PROCEDIMIENTO EN o
CASO DE ROBO PARCIAL

Te compartimos a continuacion una breve
guia con el proceso que siguen los reclamos
por siniestros de automotores.
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REPORTAR EL SINIESTRO ) Y _ LLEVARLO A TALLER DE RED PARA
CALL CENTER 2537-6666 ANALISIS DEL SINIESTRO  poyks - PRESUPUESTO

AUTORIZACION DEL PRESUPUESTO
POR MAPFRE INICIA LA COMPRA DE
PIEZAS 0 REPARACION

INGRESO DE VEHICULO
AL TALLER
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SE ENTREGA EL VEHICULO
REPARADO

MAPFRE | EL SALVADOR



